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P L U T. . Détské centrum Pluto

Détské centrum 736 01 HaVif'OV-MéStO, LipOVé. 618/12
Prispévkova organizace Moravskoslezského kraje
ICO 08389624
Zapis v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Ostravé oddil Pr, vlozka 5367

FORMULAR K USTNiMU PROJEDNANI STiZNOSTI

Détské centrum Pluto postupuje pfi vyfizovani a podavani stiznosti podle standardu ¢. 14 ZDVOP a ¢. 7
OSP.

Stézovatel:

Jméno, prijmeni a datum narozeni (pfip. nazev pravnické osoby, jméno jejiho zastupce)

Adresa trvalého pobytu nebo sidlo

Adresa pro dorucovani (nevypliujte, je-li shodna s mistem trvalého pobytu ¢i sidla stéZovatele)

Telefon, pfip. e-mail

Dalsi stéZovatelé, svédci nebo jiné osoby, které mohou prispét k objasnéni véci
(jméno, prijmeni, adresa a datum narozeni)

Dalsi stézovatelé, svédci nebo jiné osoby, které mohou pFispét k objasnéni véci
(jméno, pfijmeni, adresa a datum narozeni)

Osoba (osoby) vici niz stiznost sméruje:

Jméno, prijmeni a datum narozeni (pfip. nazev pravnické osoby, jméno jejiho zastupce)

Adresa trvalého pobytu nebo sidlo

Prispévkova organizace
Moravskoslezského kraje

*nehodici se Skrtnéte '..’



Détské centrum Pluto

. 735 64 Havirov-Prostiedni Sucha, Hornicka 900/8
PLUT®, Prispévkova organizace Moravskoslezského kraje
Détské centrum ICO 08389624

Zapis v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Ostrave oddil Pr, viozka 5367

Ve véci JE/BYLO* jiz vedeno Fizeni u jiného organu nebo instituce (vyplite
nazev):

Reseni stiznosti (obsah stiznosti, pribéh a vysledek jednani):
StiZnost se povaZuje za vyrizenou, jakmile po jejim prosetreni byla pfijata opatfeni, potrebnad k odstraneni zjisténych
zavad, a steZovatel je o vysledku vyrozumen.

*nehodici se Skrtnéte



Détské centrum Pluto
. 735 64 Havirov-Prostiedni Sucha, Hornicka 900/8
PLUT®, Prispévkova organizace Moravskoslezského kraje
ICO 08389624
Zapis v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Ostrave oddil Pr, viozka 5367

Souhlasim se zapisem/Nesouhlasim z d@vodu: *

Datum a podpis stéZovatele

Souhlasim se zapisem/Nesouhlasim z diivodu: *

Datum a podpis ucastnikti Fizeni

Datum a podpis pracovnika provadéjiciho setfeni

Pouceni:

Sté€Zovatel podpisem této stiznosti dava Détskému centru Pluto v souladu se zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajli, ve znéni pozdéjsich predpisti, souhlas se
zpracovanim osobnich Gdajd uvedenych v stiznosti, a to po dobu fizeni o stiznosti a pouze k tcelu
pro vyrizeni stiznosti. Osobni Udaje budou uchovavany po dobu péti let od ukonceni proSetreni
stiznosti.

StéZovatel bere na védomi, Ze ma prava dle zakona €. 110/2019 Sb., tj. zejména, Ze poskytnuti
Udajt je dobrovolné, Ze mlze kdykoliv pozadat Détské centrum Pluto o informaci k zpracovavani
osobnich Udajl stéZovatele, mlze pozadat o vysvétleni, poZzadovat, aby Détské centrum Pluto
opravilo, blokovalo, doplnilo nebo zlikvidovalo nespravné nebo neaktualni osobni Udaje
stézovatele, a Ze je stézovatel opravnén svij souhlas kdykoliv bezplatné na adrese Détského
centra Pluto pisemné odvolat.

*nehodici se Skrtnéte



