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. STANDARD ¢. 10
PLUT@, R . I
Détské centrum Plan socialné-pravni ochrany ditéte umisténého v ZDVOP
Zarizeni pro déti vyzaduijici okamZitou pomoc ma pisemné zpracovana pravidla pro
o vytvareni planu poskytovani socialné-pravni ochrany v konkrétnim pripadé a pravidla
Kriterium a postupy uréujici zplisob hodnoceni, zda je plan poskytovani socialné-pravni ochrany
10a napliovan. V souladu s pravidly zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc
zpracovava plan poskytovani socialné-pravni ochrany déti v konkrétnim pripadé.

Plan socialné-pravni ochrany ditéte (dale plan SPOD)

- Poskytovani socialné-pravni ochrany umisténému ditéti v zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc (dale ZDVOP) je realizovano v souladu s planem SPOD.

- Zodpovédnym pracovnikem pro vytvareni planu SPOD je socialni pracovnik (dale SP), ktery je
klicovym pracovnikem v ramci poskytovani socialné-pravni ochrany.

- Plan SPOD je vzdy v souladu s aktudlnim individualnim planem ochrany ditéte (dale IPOD)
zpracovanym organem socialné-pravni ochrany ditéte (dale OSPOD).

- Do planu SPOD je zapojeno dité, rodicC ditéte, a dalsi subjekty, které maji v kompetenci reseni
situace ditéte, viz kritérium 10b.

- Proces planovani s ohledem na prava a nejlepsi zajem ditéte ma za cil udrzet kontakty ditéte
s jeho pfirozenym socialnim prostfedim a umoznit mu navrat do rodiny.

- Plan SPOD se zpracovava pro kazdé dité dle jeho individualini situace.

1.1. Pravidla pro zpracovani planu SPOD
- Zpravidla do 3 pracovnich dnl po prijeti ditéte SP pisemné pozada pfislusny OSPOD
o soucinnost, kdy se dotazuje na socialni situaci rodiny, na pozadavky OSPOD smérem
k ZDVOP, na vzajemnou spolupraci pti vyhodnocovani situace ditéte. SP zada o zaslani
IPOD. Dale se dotazuje, jaky bude predpokladany plan, pfip. postup prace s rodinou pfi
feSeni socialni situace ditéte a navrhuje uskutecnit spole¢né setkani za Gcelem feSeni
situace ditéte v co mozna nejkratSim terminu od prijeti ditéte.

1.1.1. Adaptacni doba

-V pocatku pobytu v ZDVOP ma dité prostor pro ziskani dtvéry a pocitu bezpedi,
jedna se o tzv. adaptacni dobu. Tato doba je individualni dle véku a okolnosti
prijeti ditéte.

- SP nebo po domluvé s PPP je dité seznameno s pravy a povinnostmi déti v ZDVOP,
ktera jsou k dispozici ve formé brozury v navstévnich mistnostech, na kazdé
bytové jednotce. Dité ma moznost vlastnit tuto brozuru po domluvé s SP. Slabikar
détskych préva Umluva o pravech ditéte v détské formé jsou k dispozici v kazdé
bytové jednotce.

- Dale je dité seznameno se zakladnimi informacemi k pobytu ve ZDVOP. Dokument
obsahujici tyto informace je soucasti prilohy Smlouvy o poskytovani ochrany
a pomoci v ZDVOP.

- Dité je informovano o schrance dlvéry tak, aby védélo, k cemu slouzi a kde ji
nalezne.

- Reditel je zodpovédny za kontrolu tohoto procesu.
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1.1.2. Intervizni setkani (dale intervize)

- Po ukonceni adaptacni doby a na zadkladé dosud ziskanych informaci
a vyhodnocenych potreb ditéte svola SP intervizi.

- Intervize je tymové setkani pracovnikd zapojenych do péce o dité za Gcelem
zajisténi komplexni péce o dité.

- Intervize se Ucastni SP, PPP — patron ditéte, PPP — povéreny Skolni pfipravou,
koordinator zdravotni péce a psycholog, pfipadné reditel.

- Intervize se kona zpravidla 1x mésicne.

- Obsah a vystup z intervize je soucasti dokumentu Plan SPOD.

1.1.3. Patron ditéte
- SP je povéreny pfifazenim PPP ke konkrétnimu ditéti, tzv. patrona.

- Informace o tom, kdo je patronem ditéte, je uvedena ve spisové dokumentaci
a v elektronickém systému Evix.
- Mezi kompetence a povinnosti patrona patfi:

- Patron vyhotovi podklad pro zpracovani planu SPOD, ktery je zaznamenan
v PC programu Evix. Vtomto dokumentu jsou obsaZeny informace
o ditéti, které se prlibézné reviduji pred kazdou intervizi. Informace se
tykaji téchto oblasti: Zdravotni stav, rodinné a socidlni vztahy, emocni
vyvoj, psychomotoricky vyvoj, zajmy, sebeobsluha, hygienické a jiné
navyky a vyjadreni ditéte.

- Patron nastavi spoletné s ditétem osobni cile, které vychazi z jeho
individudlnich potreb. Cile jsou prlibézné vyhodnocovany pfi intervizich,
patron je zaznamenava do Evixu.

- Patron zodpovida za zajisténi véci osobni potreby, za vyplaceni kapesného
(v kompetenci vSech PPP), za zajisténi osobnich darkd.

- Patron pdsobi vychovné na dité&, navrhuje odménu za vhodné chovani
nebo vychovné opatieni za nezadouci chovani.
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krouzkd, vyletd, sportovnich a spoleCenskych aktivit.

- Patron vyhotovuje ditéti slozku s fotodokumentaci ditéte pofizenych
v priibéhu pobytu, kterou ditéti predava pfi odchodu ze ZDVOP.
Fotografie slouZi pouze pro osobni potfebu ditéte, po ukonceni pobytu
jsou vSechny fotografie smazany.

- Patron zodpovida za vedeni dokumentace pfimé péce.

- Dokumentaci ditéte po ukonceni pobytu kompletuje uréeny zodpoveédny
PPP v soucinnosti s patronem a nasledné predava klicovému SP k zalozeni
a ulozeni do spisovny.

1.1.4. PPP povéreny skolni pFipravou ditéte

- Povéreny PPP je zodpovédny za komunikaci se Skolnim zafizenim, pfipravou ditéte
do Skoly, ucasti ditéte na Skolnich volnocasovych aktivitach a vSim, co se Skoly
tyce. Ostatni PPP jsou v této oblasti péce o dité soucinni.

- Informace o tom, kdo je povéfenym PPP je uvedena ve spisové dokumentaci
a v PC programu Evix.

- Povéreny PPP nastavi s ditétem osobni cile, které vychazi z individualnich potfeb
ditéte.

- Osobni cile jsou priibézné vyhodnocovany pfi intervizich, PPP je zaznamenava do
Evixu.
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1.1.5.

Obsah planu SPOD

Plan SPOD sméfuje ke zméné v konkrétni oblasti Zivota ditéte a rodiny s cilem, aby
dité a jeho rodina dokazaly ucinit zmény potrebné k naplnéni nejlepsiho zajmu
ditéte.
Plan SPOD obsahuje: Dlvod prijeti ditéte, popis souCasné situace ditéte a jeho
rodiny, jméno klicového pracovnika a patrona, cil a kroky k naplnéni cile
v jednotlivych oblastech.
Nastaveny plan SPOD je zaznamenan do dokumentu Plan SPOD.
Oblasti, na néZ se plan SPOD nejcastéji zaméruje:
- Zdravotni stav ditéte, poskytovana zdravotni a jina obdobna péce.
- Rodinné a socialni vztahy, kontakty s rodinou, vrstevniky a jinymi blizkymi
osobami.
- Emocni vyvoj, identita a sebepojeti ditéte, psychicky stav, psychologicka
péce.
- Psychomotoricky vyvoj, Skolni dovednosti, vzdélavaci potfeby, postaveni
ditéte v kolektivu, vztah s uciteli.
- Zajmy, zdliby, volny Cas.
- Sebeobsluha, hygienické a jiné navyky.
- Kontakt a vztahy s rodinou, jinymi blizkymi osobami, vrstevniky
- Prani ditéte.
- Spoluprace s rodinou.
Pravidla pro tvorbu cilll v planu SPOD:
- Cil vychazi z potfeb ditéte.
- Cil je dosazitelny.
- Cil je pojmenovan pozitivné, tzn. co délat, nikoliv co nedélat.
- Cil je méfitelny, tzn. aby bylo jasné, zda a kdy bylo cile dosazeno.
- Pro dosazeni cile je stanovena realna Casova Ihita.
- Cil a jednotlivé kroky vedouci k jeho napInéni jsou konkrétni, jasné
a srozumitelné formulované.

1.1.6. Pravidla pro sledovani a vyhodnocovani napliiovani planu SPOD

- Odpovédnou osobou za sledovani a vyhodnocovani planu SPOD je SP, viz
kritérium 10c.

- Vyhodnocovani poskytuje zpétnou vazbu o tom, zda jsou naplfiovany potreby
ditéte, a zaroven zda priibéh pobytu ditéte naplnuje svdj cil a Gcel.

- Plan SPOD je vyhodnocovan nejméné 1x mésicné, pricemz interval mlze byt
upraven dle potreb ditéte

- SP zaznamenava vyhodnoceni planu do dokumentu Plan SPOD v elektronické
evidenci EVIX — dokumentace ZDVOP — PSPOD.

P LUT'. STANDARD ¢. 10
L e T e . re v s av oz
Détské centrum Plan socialné-pravni ochrany ditéte umisténého v ZDVOP
Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc ma pisemné zpracovana pravidla
Kritérium upravujici spolupraci zafizeni s rodici, obecnim Urfadem obce s rozsifenou plisobnosti
10b a dalsimi fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné moci, které jsou

zapojeny do feSeni situace ditéte pfi vytvareni planu poskytovani socialné-pravni
ochrany ditéti v zafizeni.
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1. Obecné informace ke spolupraci vSech zainteresovanych stran pri vytvareni planu SPOD
- Vnavaznosti na kritérium 10a spolupracujeme pri vytvareni planu SPOD
s OSPOD, s ditétem, rodi¢em (v pripadé€, Zze je rodiC spolupracujici), a dalSimi subjekty
zapojenymi do feSeni situace ditéte (napt. Skola, lékar apod.).
- O informovani zucastnénych subjektl o prlbéhu socidlné-pravni ochrany a napliiovani
planu SPOD taktéz hovofi kritérium 11a.

1.1. Spoluprace s OSPOD pf¥i vytvareni planu SPOD

- Viz kritérium 10a, bod 1.1.

- Dale v souladu s individudlnich planem ochrany ditéte (dale IPOD) zpracovanym prislusSnym
OSPOD je realizovana konkrétni podpora ditéte vzdy s ohledem na jeho individualni potfeby.
Za IPOD je zodpovédny SP OSPOD. Tento plan je pravidelné aktualizovan.

- Mezi formy spoluprace s OSPOD patti priibézné telefonni konzultace, pisemné sdéleni, icast
na pripadové konferenci.

- Vzhledem k tomu, Ze ZDVOP poskytuje ditéti pouze pobyt na pfechodnou dobu, navrhujeme
OSPOD uskutecnit spolecné setkani za UcCelem nastaveni feSeni situace ditéte v co
nejkratSim terminu.

1.2. Spoluprace s rodi¢em p¥ri vytvareni planu SPOD

- Rodice zapojujeme do planu SPOD formou osobnich nebo telefonickych rozhovord, pfipadné
pisemnym sdélenim. Zpravidla jsou rodice Ucastni pfipadové konference, béhem které je
domlouvan dalsi postup feseni situace ditéte a jeho rodiny.

- Pfi vykonu socialné-pravni ochrany je vzdy nutné zohlednit specifika konkrétni rodiny, a to
ve vsech spojitostech (zdravotni stav ¢lenl rodiny, rodinné vztahy, vzdélani, majetkovou
situaci apod.).

- U déti, na néz se socialné-pravni ochrana zaméfuje, jsou Casto vazby s jejich pfirozenym
prostfedim naruseny. SP vyhledava kontakty s rodinou ditéte, se sourozenci a dalSimi
pribuznymi.

-V pripadé, Ze rodice nejevi od okamziku prijeti ditéte zajem, zada SP o soucinnost OSPOD.

- Dale se informovani rodi¢li/osob odpovédnych za vychovu ditéte vénuje standard ¢. 11.
Standard ¢. 5 feSi podporu v rozvijeni kontaktd a socialnich vztahl s osobami ditéti
pribuznymi nebo blizkymi, spolupraci s rodinou a poskytnuti pomoci a poradenstvi.

1.3. Spoluprace s ditétem pfi vytvareni planu SPOD

- SP zapojuje dité do vytvareni planu SPOD dle jeho schopnosti a véku, véetné zajisténi formy
priméfené véku ditéte. U déti predskolniho véku na tom SP spolupracuje s psychologem
ZDVOP, ktery k tomu vyuziva jiné nastroje, napf. formu hry, vice standard ¢. 5.

- SPinformuje dité o intervizi a vysvétluje mu vyznam tohoto setkani.

- Dité ma moznost Ucastnit se intervize, ale ne vzdy je to mozné z dlivodu nepfitomnosti
ditéte, napr. z dlivodu Skolni dochazky.

-V pripadé, Ze neni mozné, aby se dité intervize Ucastnilo nebo samo dité tuto moZnost
odmitd, seznami jej SP s vystupem z intervize. Dité se k tomu mlze vyjadfit. Postoj ditéte
je zaznamenan do dokumentu Plan SPOD.

- O participaci ditéte taktéz hovofi standard ¢. 2.
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1.4. Spoluprace s dalsimu subjekty pfi vytvareni planu SPOD
- O informovani dalSich zicastnénych subjektl o pribéhu vykonu socialné-pravni ochrany
hovori kritérium 11a.

STANDARD ¢&. 10

PLUTE

Détsic centrum Plan socialné-pravni ochrany ditéte umisténého v ZDVOP

Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc ma pro vypracovani a vyhodnocovani
Kritérium 10c | naplfiovani planu socialné-pravni ochrany pro kazdé dité uréeného socidlniho
pracovnika.

1. Urceni klicového SP
- SP je klicovym pracovnikem pro vykon socialné-pravni ochrany. Je zodpovédny pro
vytvareni planu SPOD.
- Reditel mé kone¢nou zodpovédnost za pridéleni kli¢ového SP k prijatému ditéti.
- KliCovy SP se predstavi ditéti, jeho rodiné a subjektdim ucastnym na FeSeni situace
ditéte.
- Informace o tom, kdo je klicovym SP ditéte, je uvedena ve spisové dokumentaci
a v elektronickém systému Evix.
- Mezi kompetence klicového SP nalezi:
- PFijem ditéte.
- Vypracovani, sledovani a vyhodnocovani planu SPOD.
- Koordinace spoluprace pracovnikd ZDVOP pfi interviznim setkani.
- Participace ditéte, rodi¢di, OSPOD a dalSich zainteresovanych osob na vytvareni
a vyhodnocovani planu SPOD.
- Provazeni ditéte a jeho rodiny celym procesem pomoci a podpory.
- Jednoznacné fizeni a zodpovédnost za priibéh poskytovani SPO v ZDVOP
- Ukonceni pobytu ditéte.
- KliCovy SP se snazi o navazani vztahu vzajemné ddvéry a respektu s ditétem a jeho
rodinou.

STANDARD ¢. 10

PLUTE

Détské centrum

Plan socialné-pravni ochrany ditéte umisténého v ZDVOP

Zarizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc ma pisemné zpracovana pravidla
a postupy pro pripad zmény socialniho pracovnika nebo zaméstnance zajist'ujiciho
osobni péci o dité.

Kritérium
10d

1. Postup v pripadé zmény klicového SP
- Aby byla zajiSténa kontinuita poskytované péce pfi vykonu socialné-pravni ochrany,
jsou SP zastupitelni.
- Planovana kratkodoba nepritomnost klicového SP (pf. dovolend, pracovni neschopnost)
- kli¢ovy SP informuje:
- Dité o zastupu v dobé své nepfitomnosti, tj. predstavi zastupujiciho, preda na
néj kontakt.
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- Rodinu ditéte o zastupu pfi telefonickém kontaktu.
- Zastupujiciho SP o aktualnim stavu feSeni situace ditéte, o stéZejnich Ukonech,
které maji byt realizovany v dobé jeho nepfitomnosti.
- Pri telefonickém kontaktu zpravidla informuje o zastupu dalsi subjekty
zUcastnéné na reseni situace ditéte (pf. OSPOD).
- Nepldnovana nepfitomnost kliCového SP (pf. nahla pracovni neschopnost) — zastupuijici
SP se:
- Osobné predstavi ditéti a zpravidla jeho roding, informuje je o dlivodu zastupu.
- Sezndmi s dostupnou socialni dokumentaci ditéte a cCini nezbytné Gkony pro
zajisténi kontinuity poskytované péce.
- Pri telefonickém kontaktu zpravidla informuje o zastupu dalsi subjekty
zUcastnéné na reseni situace ditéte (pf. OSPOD).
- Dlouhodobd nepfitomnost klicového SP (pf. pracovni neschopnost, rodi¢ovska
dovolena) i trvala nepritomnost (pr. ukonceni pracovniho pomeéru):
- Ur¢i feditel nového klicového SP, o ¢emz jsou zUcCastnéné osoby informovany.
- Zména klicového SP na zakladé podnétu samotného SP, ditéte nebo rodice:
- Podnét ke zméné se podava rediteli, ktery s osobou podavajici podnét probere
okolnosti a rozhodne o nasledném postupu.
- Zastupnost nebo trvald zména klicového SP je zapsana do spisové dokumentace
a elektronického systému Evix.

2. Postup v pripadé zmény patrona
- Aby byla zajisténa kontinuita poskytované primé péce pii vykonu socialné-pravni
ochrany, jsou PPP zastupitelni.
- Klicovy SP je zodpovédny za pfidéleni zastupujiciho patrona.
- Kratkodobd neptitomnost patrona (pf. dovolend, pracovni neschopnost) — informuje
klicovy SP:
- Dité o neptitomnosti patrona a jeho zastupu.
- Zastupujiciho PPP o stézejnich aktudlnich Ukonech, které maji byt realizovany
v dobé neptitomnosti patrona nebo o Ucasti pfi intervizi.
- Dlouhodoba nepfitomnost patrona (pf. pracovni neschopnost, rodiCovska dovolend) Ci
trvala nepritomnost (pr. ukonceni pracovniho poméru):
- Kliéovy SP urci nového patrona z PPP.
- Klicovy SP informuje dit€ o nové pridéleném patronovi, ktery se ditéti sam
predstavi.
- Patron si nastuduje dostupnou dokumentaci ditéte a Cini nezbytné Ukony pro
zajisténi kontinuity poskytované piimé péce.
- Zména patrona na zakladé podnétu samotného pracovnika, ditéte nebo rodice:
- Podnét ke zméné se podava rediteli, ktery s osobou podavajici podnét probere
okolnosti a rozhodne o nasledném postupu.
- Zastupnost nebo trvald zména je zapsana do spisové dokumentace a elektronického
systému Evix.

3. Zastupitelnost PPP
-V pripadé kratkodobé nebo dlouhodobé nepfitomnosti PPP, je zajiSténa prima péce
jinym PPP dle rozpisu smén, ktery je v kompetenci povéreného PPP.
- O neptitomnosti PPP a zméné v rozpisu smén je vzdy informovan feditel.
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Nastroje:

Souvisejici vnitfni dokumenty a formulare zarizeni:

Plan edukaci déti na kalendaini rok

Plan SPOD (Evix)

Vychovné — vzdélavaci zapisy

Zakladni informace k pobytu ditéte v ZDVOP

Souvisejici Fady a smérnice zarizeni:

Eticky kodex zaméstnance DC Pluto

Souvisejici legislativa:

Eticky kodex SP

Vyhlaska €. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona socialné-pravni ochrany,
v platném znéni

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni

Dalsi pracovni postupy:

Vedeni rozhovoru s ditétem (soucast standardu ¢. 1)

Participace ditéte na vytvareni planu SPOD (soucast standardu ¢. 2)

Informovani rodicti/osob odpovédnych za vychovu ditéte o planu SPOD (soucast standardu c.
5)

Informovani dalSich subjektl zapojenych do planu SPOD (soucast standardu ¢. 11 Predavani
informaci)
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