EI:UT. . Détské centrum Pluto
735 64 Havifov-Prostiedni Sucha, Hornicka 900/8
Prispévkova organizace Moravskoslezského kraje
ICO 08389624
Zapis v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Ostrave oddil Pr, viozka 5367

STANDARD C. 8

PROFESNI ROZVO3J ZAMESTANCU

Zpracoval: Mgr. Zuzana Klimszova
Funkce: feditel
Schvalil: Mgr. Zuzana Klimszova Podpis:
Funkce: reditel
Datum: 15.2.2023
e Datum platnosti a Ucinnosti:
Vydani Cislo: 3 512.2024
Datum revize: 5.12.2024
Rozdélovnik: VSichni pracovnici Détského centra Pluto




STANDARD ¢. 8

PLUTE

Détské centrum PROFESNI ROZVO3J ZAMESTANCO

Zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc ma pisemné zpracovan postup pro
pravidelné hodnoceni zaméstnancli, ktery obsahuje zejména stanoveni, vyvoj
a naplfiovani osobnich profesnich cill a potfeby dalsi odborné kvalifikace
zaméstnance.

Kritérium 8a

Cilem napInéni kritéria je provadéni hodnoceni zaméstnancl v pravidelnych casovych intervalech
a podpora zaméstnancll v naplfiovani osobnich profesnich cilli a v jejich profesnim vyvoji.

HODNOCENI ZAMESTNANCO

Cilem hodnoceni je komplexné a objektivné zachytit pracovni vysledky, pracovni chovani a rozvojovy
potencial hodnoceného zaméstnance, zejména odborné znalosti a dovednosti, vztahy ke klientlm, ke
koleglim, k externim osobam a k organizaci. Hodnoceni zaméstnancl provadi vedouci pracovnik a je
zpravidla realizovano soucasné s planovanim a vyhodnocenim vzdélavani pracovnikd.

Priibézné hodnoceni pracovnika
Vedouci pracovnik hodnoti svého podfizeného pracovnika priibézné po cely rok. Hodnoceni ma motivacni
charakter a je provadéno béhem pfimé prace, na poradach, pfi individualnich rozhovorech apod.

Vedouci pracovnik vyuziva také moralni hodnoceni, kdy se jedna o nefinan¢ni hodnoceni. Jedna se
napfiklad o pochvalu béhem provozni porady, pfani u Zivotnich a pracovnich jubilei (upraveno rovnéz
ve smérnici k Fondu kulturnich a socialnich potteb).

Roc¢ni hodnoceni pracovnika je provadéno formou Ustniho pohovoru za pomoci hodnoticiho
formulare. Hodnoceny pracovnik obdrZi s predstihem informaci o datu pohovoru a predvyplni hodnotici
formulaf (viz priloha). Pfi samotném hodnoceni dojde k obousmérné komunikaci mezi vedenim
a zaméstnanci.

Pravidelné hodnoceni zaméstnancl prinasi:
e sebehodnoceni pracovnika;
o zajiSténi obousmérné komunikace mezi vedenim a zaméstnanci;
e rozpoznani potencialu pracovniho vykonu jednotlivych zaméstnanc(;
e seznameni se s nazorem hodnoceného pracovnika na svého vedouciho pracovnika (v priibéhu
hodnoticiho rozhovoru);
motivaci k lepSimu vykonu;
e analyzu vzdélavacich potreb zaméstnancd.

7

U novych zaméstnanci se provadi hodnoceni po skonéeni doby zaskoleni, zpravidla na konci 3mésicni
zkuSebni doby.

V souvislosti s hodnocenim zaméstnancl mdZe vedouci pracovnik navrhovat zménu osobniho pfiplatku,
nebo odménu za Uspésné spinéni mimoradného nebo zvIast’ vyznamného pracovniho Ukolu.



, STANDARD &. 8
PLUT® ’ PROFESNI ROZVO3J ZAMESTANCO

Détské centrum

Zatizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc ma pisemné zpracovany plany dalsiho

Kritérium 8b vz oz g S N
vzdélavani jednotlivych zaméstnancd.

Cilem naplnéni tohoto kritéria je zpracovani planu dalSiho vzdélavani u kazdého zaméstnance a podpora
udrzeni a rozvoje profesnich kompetenci zaméstnanc(.

VIZE V OBLASTI ROZVOJE ZAMESTNANCU DC

o Détské centrum Pluto, pfispévkova organizace je stabilni a spravedlivy zaméstnavatel.

o Ddlezita je profesionalita a spokojenost zaméstnancd.

e Vedouci pracovnici znaji své zaméstnance, jejich kompetence, slabé a silné stranky, to, co je
motivuje, oblasti, kde se chtéji a potfebuiji rozvijet.

e Potfeby zaméstnancl zaméstnavatel vnima citlivé a pfistupuje k nim individualné.

e Zameéstnanci jsou pravidelné hodnoceni aodménovani podle predem znamych
a transparentnich kritérii.

e Zaméstnanci chtéji dosahovat co nejlepsich vysledk( ne proto, Ze musi, ale proto, Ze chtéji, aby
i jejich prace pfispivala k naplnéni poslani Détského centra.

e Zaméstnanec dostava lepsi Sanci na kariérni postup a pfipadné uplatnéni na trhu prace, coz ho
dale motivuje.

e Zaméstnanci si uvédomuiji, ze i na nich zalezi, jak se podafi naplnit vizi Détského centra
a spole¢ného cile.

OBECNE CILE V OBLASTI ROZVOJE ZAMESTNANCU DC

Udrzovat a rozvijet profesionalitu a kompetence zaméstnancd.

U vedoucich pracovnikd rozvijet manaZerské schopnosti

Zlepsit vykon a komunikaci pracovniho tymu.

Zvysit produktivitu prace.

Pripravit se na budouci zmény ve vnéjSim prostfedi i uvnitf organizace v ramci transformace.

VZDELAVANI ZAMESTNANCO
Vzdélavani zaméstnancl se Fidi platnou legislativou. Odborny rozvoj zaméstnancll zahrnuje zaskoleni
a zauceni, odbornou praxi absolventd skol, prohlubovani kvalifikace a zvySovani kvalifikace.

Zaskoleni a zauceni

Zaméstnavatel je povinen zaskolit nebo zaucit zaméstnance, ktery vstupuje do zaméstnani bez
kvalifikace anebo ktery prechazi na novy druh prace, pokud je to nezbytné. Zaskoleni nebo zauceni se
povazuje za vykon prace, za ktery prislusi zaméstnanci plat.

Prohlubovani kvalifikace

Prohlubovanim kvalifikace se rozumi jeji priibé&zné dopliiovani, kterym se neméni jeji podstata a které
umoznuje zaméstnanci vykon sjednané prace. Prohlubovanim kvalifikace se rozumi i jeji udrzovani
a obnovovani.

Zaméstnanec je povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci k vykonu sjednané prace. Vedouci pracovnik je
opravnén naridit zaméstnanci Gcast na rlznych formach prohlubovani kvalifikace. Poruseni téchto
povinnosti zaméstnancem je porusenim pracovni kdzné s moznosti postihu.

Za prohlubovani kvalifikace se povazuje:
a) specializaCni vzdélavani navazujici na ziskanou odbornou zpdsobilost k vykonu povolani;
b) certifikované kurzy;
¢) inovacni kurzy;



d) odborné staze v akreditovanych zatizenich;
e) Ucast na Skolicich akcich, odbornych konferencich, kongresech nebo sympoziich.

K Gcasti na vzdélavacich aktivitach v ramci prohlubovani kvalifikace je nutné kladné vyjadreni pfimého
nadfizeného a feditele.

Naklady vynaloZené na prohlubovani kvalifikace je povinen hradit zaméstnavatel (cestovni naklady,
kurzovné, skolné, naklady na ucebni materidly apod.). Pouze v pfipadé, kdy zaméstnanec pozaduje
prohlubovani kvalifikace ve financné naro¢néjsi formé, nebo s vétsi ¢asovou dotaci, nez je uvedeno
v Planu vzdélavani DC Pluto, se mlzou na nakladech vynaloZenych na prohlubovani kvalifikace podilet
obé strany. Financ¢né naroc¢néjsi forma neni zakonikem prace dale specifikovana a je na individualnim
posouzeni samotnym zaméstnavatelem.

Ucast na $koleni a studiu pii zaméstnani za Gcelem prohloubeni kvalifikace k vykonu préace sjednané
v pracovni smlouvé se povazuje za vykon prace, za ktery zaméstnanci prislusi plat.

Musi-li se zaméstnanec k prohloubeni kvalifikace dostavit mimo sjednané misto vykonu prace, resp.
mimo pravidelné pracovisté, jde o pracovni cestu, pfi niz zaméstnanci pfislusi cestovni nahrady.

Je-li pfi prohlubovani kvalifikace uzavirana mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem kvalifikani dohoda,
pak se Fidi ustanovenimi uvedenymi v kapitole Kvalifikacni dohoda.

Zvysovani kvalifikace

ZvySovanim kvalifikace je studium, vzdélavani, skoleni, nebo jind forma pfipravy k dosazeni vyssiho
stupné vzdelani, jestlize jsou v souladu s potfebou zaméstnavatele. ZvySenim se rozumi zména hodnoty
kvalifikace, jeji ziskani nebo rozsiteni.

Jestlize je predpokladané zvySeni kvalifikace v souladu s potfebou zaméstnavatele, i kdyz se jedna
0 osobni zajem zaméstnance, mlize mu zaméstnavatel po dobu zvySovani kvalifikace poskytovat
pracovni Ulevy a hmotné zabezpeceni.

Ke studiu je nutné doporuceni pfimého nadfizeného. Zaméstnanec mlize pozadat o pracovni Ulevy pred
zahajenim studia nebo i v jeho prdbéhu. Navrhy projednava primy nadfizeny s feditelem.

V piipadé schvaleni navrhu vysvétli ekonom danému zaméstnanci cely systém zajisténi vzdélavani
a podminky zaméstnavatele. Predlozi zaméstnanci vycisleni nakladd spojenych se vzdélavaci aktivitou
a kvalifikacni dohodu /§ 234 zakoniku prace/.

Nejsou-li dohodnuta nebo stanovena vyssi nebo dalsi prava, prislusi zaméstnanci od zaméstnavatele pfi
zvySovani kvalifikace pracovni volno s nahradou platu ve vysi primérného vydélku:
a) v nezbytné nutném rozsahu k Gcasti na vyucovani, vyuce nebo Skoleni;
b) max. 2 pracovni dny na pfipravu a vykonani kazdé zkousky v ramci studia v programu
uskutecriovaném vysokou Skolou nebo vyssi odbornou skolou;
c) max. 5 pracovnich dnll na pfipravu a vykonani zavérecné zkousky, maturitni zkousky
nebo absolutoria;
d) max. 5 pracovnich dnli na vypracovani a obhajobu absolventské prace, bakalarské prace,
diplomové prace, disertacni prace nebo pisemné prace, kterou je zakoncovano studium
v programu celozivotniho vzdélavani uskuteciiovaném vysokou Skolou.

K Gcasti na prijimaci zkouSce pfislusi zaméstnanci pracovni volno v nezbytné nutném rozsahu.

Za pracovni volno poskytnuté k vykonani pfijimaci zkousky, opravné zkousky, k Gcasti na promoci nebo
obdobném ceremonialu neprislusi nahrada platu.

2Zvysovani kvalifikace nemiize zaméstnavatel zaméstnanci naridit.




Kvalifika¢ni dohoda

Je-li uzaviena kvalifikacni dohoda v souvislosti se zvySovanim (prohlubovanim) kvalifikace, je jeji
souCasti zejména zavazek zaméstnavatele umoznit zaméstnanci zvySeni kvalifikace a zavazek
zameéstnance setrvat u zaméstnavatele v zaméstnani po sjednanou dobu, nejdéle vsak po dobu 5 let,
nebo uhradit zaméstnavateli naklady spojené se zvySenim kvalifikace, které zaméstnavatel na zvySeni
kvalifikace zaméstnance vynaloZil, a to i tehdy, kdyz zaméstnanec skonci pracovni pomér pred zvysenim
kvalifikace. Zavazek zaméstnance k setrvani v zaméstnani zacina od zvyseni kvalifikace.

Kvalifikacni dohoda mize byt uzaviena také pfi prohlubovani kvalifikace podle § 230 zakoniku prace,
jestlize predpokladané naklady dosahuji alespornt 75 tisic K¢, pficemz v takovém pripadé nemlze
zaméstnavatel zaméstnanci prohloubeni kvalifikace ulozit.

Kvalifikacni dohoda musi byt uzaviena pisemné.

Kvalifikacni dohoda musi obsahovat:
a) druh kvalifikace a zplsob jejiho zvySeni nebo prohloubeni;
b) dobu, po kterou se zaméstnanec zavazuje setrvat u zaméstnavatele v zaméstnani po ukonceni
zvySeni nebo prohloubeni kvalifikace;
c) druhy nakladd a celkovou C¢astku nakladd, kterou bude zaméstnanec povinen uhradit
zaméstnavateli, pokud nesplni sviij zavazek setrvat v zaméstnani.

Kvalifikacni dohoda se uzavirda soucasné s vyslovenim souhlasu zaméstnavatele se studiem
a s poskytovanim hmotného zabezpeceni zaméstnanci.

Priibéh a vysledky zvySovani kvalifikace zaméstnance sleduje pfimy nadfizeny a ekonom.

Do doby setrvani zaméstnance v zaméstnani na zakladé kvalifikatni dohody se nezapocitava doba
rodiCovské dovolené v rozsahu rodicovské dovolené matky ditéte a nepfitomnost zaméstnance v praci
pro vykon nepodminéného trestu odnéti svobody a vazby, doslo-li k pravomocnému odsouzeni.

Nesplni-li zaméstnanec svi{j zavazek z kvalifikacni dohody pouze z¢asti, povinnost nahradit naklady
zvySeni nebo prohloubeni kvalifikace se pomérné snizi.

Danovym vydajem zameéstnavatele pfi zvySovani kvalifikace jeho zaméstnancl, pokud souvisi
s predmétem jeho Cinnosti, je poskytnuta nahrada platu, ai pfipadné dalsi vydaje na samotné
vzdélavani.

Vydaje uhrazené zaméstnavatelem za samotné vzdélavani jsou pro zameéstnance nepenéznim
pFijmem osvobozenym od dané z pfijml a odvodd na socidlni a zdravotni pojiSténi. Nahrada platu
vSak vzdy podléha zdanéni i odvodiim.

Zvysovani kvalifikace bez souhlasu zaméstnavatele
Za Ucelem zvyseni kvalifikace se mlze Skolit nebo studovat obor, ktery neni v souladu s potfebami
zameéstnavatele, kazdy zaméstnanec.

Zaméstnanec nema pravni narok na poskytovani pracovnich ulev a hmotného zabezpeceni. Veskera
financni plnéni, véetné nahrady pracovni doby apod., jdou na vrub zaméstnance.

Zaméstnavatel mlze zaméstnanci na jeho Zadost upravit pracovni dobu, pokud to nenarusi provozni
podminky pracovisté.

Prihlasovani na vzdélavaci akce

Pokud se chce zaméstnanec zUcastnit vzdélavaci akce, musi jeho Zadost schvalit prislusny prikazce
operace (feditel) a spravce rozpoctu (ekonom) ve smyslu zakona o financni kontrole (zZadanka, ke které
je pfipojena anotace vzdélavaci akce). Poté se sam zaméstnanec na vzdélavaci akci prihlasuje.

Uhradu vzdélavaci akce zajist'uje ekonom na zékladé predloZené schvélené zadosti a prihlasky.



Zaméstnanec musi mit na kazdou vzdélavaci akci, ktera je mimo jeho pravidelné pracovisté, vypsan
cestovni prikaz, ktery ma schvalen pfimym nadfizenym. Cestovni pfikaz odevzdava k vyuctovani
nejpozdeji do 10 pracovnich dnl po ukonceni pracovni cesty.

Po absolvovani skolici akce dolozi zaméstnanec doklad (kopii) o jeho Gcasti na vzdélavaci akci svému
pfimému nadfizenému a pripadné fakturu na zaplaceni akce. Jednou rocné (zpravidla na konci
kalendainiho roku) odevzdavaji vedouci pracovnici vzdélavaci karty spolu s doklady o Ucasti na
vzdélavacich akcich ekonomovi k zaloZeni do osobniho spisu zaméstnance.

Plan vzdélavani zaméstnancti

V navaznosti na poslani zafizeni, spektrum poskytované péce a potieby klientll a jejich blizkych a ve
vazbé na platné predepsané normativy je vzdélavani pracovnikd v organizaci planovano a nasledné
vyhodnocovano.

Kazdému pracovnikovi je umoZiovano vzdélavani a odborna skoleni, ktera udrzuji &i zvysuji jeho znalosti
a dovednosti, a to jak v rdmci zafizeni, tak mimo né;.

Pozadavky na dalsi vzdélavani jsou vzdy tvoreny spolecné se zaméstnancem, vychazi z hodnoceni
zaméstnance a zohledriuje potfeby dalSi odborné kvalifikace zaméstnance, stejné jako potreby
zaméstnavatele a klientd.

Rozsah dalSiho vzdélavani urcuje vedouci pracovnik (podrobnosti uvede do vzdélavaci karty pracovnika
viz pfiloha) dle potfeb zaméstnance, zafizeni a klientd.

Plan vzdélavani je jednou ro¢né vyhodnocovan v souvislosti s hodnocenim zaméstnance a s ohledem na
efektivitu prace vedouciho zaméstnance a ¢asovou narocnost.

Ve vzdélavacich kartach pracovnikll se sestavuje také individudini plan rozvoje zaméstnance, kde si
zaméstnanec vytyci svlj cil v oblasti odborného rozvoje. Vedouci pracovnik po konzultaci s danym
zaméstnancem napiSe sva doporuceni na dany rok. Dlraz je pfitom kladen zejména na stanoveni
osobnich profesnich cild zaméstnanc( a identifikaci jejich potfeb dalsi odborné kvalifikace, tj. vytipovani
oblasti, v nichz potfebuje zaméstnanec ziskat vice jistoty, hlubsi znalosti a praktické dovednosti Ci se
v jiZz osvojenych dovednostech a znalostech zlepsit.

Povinna skoleni ve vzdélavaci karté (jejich vycet) se vzdy upravuje dle aktualnich Skoleni, ktera pripadaiji
na dané obdobi.

Piehled povinnych skoleni vSech zaméstnancii

vSichni pracovnici DC

Skoleni KPR 1x ro¢né

vSichni pracovnici DC

Hygienické predpisy 1x rocné

BOZP pro vedouci

. 1x za 3 roky | vedouci pracovnici
pracovniky

vSichni pracovnici DC mimo vedoucich

BOzP 1x za 2 roky

PO pro vedouci pracovniky | 1x za 3 roky |vedouci pracovnici

PO 1x za 2 roky | vSichni pracovnici DC mimo vedoucich




PO pozarni hlidky 1x ro¢né pracovnici nepretrzitého provozu, vedouci pfimé péce

Skoleni Fidich 1x 2 roky fidiCi referenti (viz seznam uloZeny u ekonoma)

PLAN ODBORNEHO VZDELAVANI U KOKRETNICH PRACOVNICH POZIC

Nize uvedeny prehled vyjmenovava typy seminaili a Skoleni, které by méli pracovnici absolvovat
v pribéhu roku dle své odbornosti. Seminare Ci Skoleni je mozné realizovat jak v zafizeni, tak mimo
néj.

1. Pracovnik pfimé péce - spliiuje kvalifikacni predpoklady dle zdkona ¢&. 359/1999 Sb.,
o0 socialné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjSich predpisG — formy dalsiho vzdélavani
v rozsahu minimalné 24 hodin, a to formou Ucasti na akreditovanych ¢i neakreditovanych
formach vzdélavani, konferencich, Ucasti na pracovnich jednanich vramci sdileni praxe,
zvySovanim kvalifikace (VOS, VS, SS — socialniho sméru) nebo samostudiem (max. 12 hodin,
a to v ojedinélych pfipadech). Ovéreni znalosti u samostudia provede vedouci pracovnik formou
rozhovoru a zapiSe o tom zaznam do vzdélavaci karty.

Mozné oblasti skoleni a seminari:

- Efektivni komunikace

- Praktické reSeni a nacvik problémovych situaci pfi praci s ditétem a jeho rodinou
- Asertivni techniky

- Aktivizace a motivace klientd

- Sebehygiena

- Individualni prace s klienty

- Standardy kvality

2. Socialni pracovnik a psycholog - splfiuje kvalifikacni predpoklady dle zdkona o ¢. 108/2006
Sb., zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd — formy dalSiho vzdélavani,
rozsahu minimalné 24 hodin rocné dle zakona o ¢. 108/2006 Sb., zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti. PrlbéZné sleduje zmény pravnich predpist
a zapracovava je do standard( kvality organizace.

Mozné oblasti skoleni a seminari:

- Efektivni komunikace

- Praktické feSeni a nacvik problémovych situaci pfi praci s ditétem a jeho rodinou
- Asertivni techniky

- Aktivizace a motivace klientd

- Sebehygiena

- Individualni prace s klienty

- Psychodiagnistika

- Standardy kvality



3. Ekonom a ucetni - je povinen prohlubovat znalosti v oblasti své pracovni naplné, sledovat
zmény zakond, které se tykaji jeho profese — zna problematiku vnitfni Fidici kontroly, zna mzdové
predpisy a dalsi.

Mozné oblasti skoleni a seminar:

- Efektivni komunikace

- Sebehygiena

- Asertivni techniky

- Ekonomika, personalistika, ucetnictvi

4. Vedouci pracovnici — znalost problematiky svého Useku:

Mozné oblasti skoleni a seminari:

- Management a fizeni lidskych zdrojt
- Efektivni komunikace

- Sebehygiena

- Asertivni techniky

- Ekonomika, personalistika, ucetnictvi
- Standardy kvality

- Socialni oblast

5. Udrzba - znalost problematiky daného Useku:

Mozné oblasti skoleni a seminari:

- Efektivni komunikace
- Sebehygiena

- Asertivni techniky

- EPS systémy

6. Kucharka - znalost problematiky daného Useku:

Mozné oblasti skoleni a seminara:

- Problematika HACCP
- Hygienické minimum
- Efektivni komunikace
- Sebehygiena

- Asertivni techniky

7. Pradelska — pomocnice - znalost problematiky daného Useku:

Mozné oblasti skoleni a seminara:

- Problematika HACCP

- Hygienické minimum

- Efektivni komunikace

- Sebehygiena

- Asertivni techniky

- Praktické reSeni a nacvik problémovych situaci pfi praci s ditétem a jeho rodinou



Vedouci pracovnici, administrativni pracovnici, ostatni pracovnici absolvuji odborna skoleni zpravidla
v Casové dotaci 6-12 hodin.

STANDARD &. 8
PROFESNI ROZVO3J ZAMESTNANCO

Kritérium 8c | Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc ma zpracovan systém finan¢niho
a moralniho ocefovani zaméstnancd.

Cilem kritéria je zajiSténi spravedlivého systému ocenovani zaméstnancl v zavislosti na vysledcich
hodnoceni jejich prace a osobniho pfinosu zafizeni a jeho klientl a zajisténi motivujiciho podplrného
prostredi.

Zaméstnanci jsou finan¢né ocefovani podle predem ziejmych kritérii, viz smérnice vnitini platovy
predpis, ktery je vydan v souladu se zakonem ¢. 262/2006 Sb., zakonikem prace, ve znéni pozdéjsich
predpis.

Vedouci pracovnik hodnoti svého podfizeného pracovnika priibézné po cely rok. Hodnoceni ma motivacni
charakter a je provadéno béhem pfimé prace, na poradach, pfi individualnich rozhovorech apod.

Vedouci pracovnik vyuZiva také moralni hodnoceni, kdy se jedna o nefinancni hodnoceni. Jedna se
napfiklad o pochvalu béhem provozni porady, pfani u Zivotnich a pracovnich jubilei apod. (vice ve
smérnici k Fondu kulturnich a socialnich potfeb).

STANDARD &. 8
PROFESNI ROZVO3J ZAMESTNANCO

Kritérium 8d | Zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc ma zajiSténou pro své zaméstnance
podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.

Cilem kritéria je zajisténi podpory nezavislé osoby, jejiz odbornost se vztahuje k vykonu cinnosti
zaméstnancl zafizeni, tj. nezavislé osoby stojici mimo strukturu organizace, ktera umoznuje pohled
z venku na feSenou problematiku a prinasi tak moznost vnést do stavajicich situaci nové pohledy, nabizet
alternativni pracovni postupy a podporovat zaméstnance v hledani novych zplsobt reSeni, které mizou
pomoci k efektivnimu zvladnuti situace. Slouzi téZ jako psychicka podpora zaméstnancil a predchazeni
syndromu vyhoreni.

SUPERVIZE

Organizace zajistuje svym zaméstnanclim podporu nezavislé osoby, jejiz odbornost se vztahuje
k vykonu Cinnosti a umoznuje tak ,pohled z venku" na FeSenou problematiku. Zaméstnanclm pfinasi
moznost vnést do stavajicich situaci nové pohledy, nabizi alternativni pracovni postupy a podporuje
zaméstnance v hledani novych zplisobl feSeni, ktera mohou vést k efektivnéjsimu zvladani situace.
Supervize pfinasi psychickou podporu zaméstnanclim a pfedchazi syndromu vyhoteni. Cilem je vy3si
uspokojeni z prace. Uc¢ast na supervizi je povinna, povazuje se za vykon prace, za ktery zaméstnanci
prislusi plat.

Supervize je realizovana na zakladé smlouvy o poskytovani supervize a z kazdého setkani je ucinén
kratky (velmi obecny) zapis, nebo doloZena prezendni listina.



Cilova skupina pro supervize

Supervize je urCena pro pracovniky pfimé péce ve ZDVOP, socialni pracovniky, psychologa a dalsi
pracovniky DC Pluto, pokud by to vyZadovala situace. Vedouci pracovnici se supervize Ucastni, paklize
je takto sjednana zakazka. Za realizaci zodpovida reditel.

Vedouci zaméstnanci
Supervize mohou vyuzivat také vedouci pracovnici, ktefi maji supervizi dle nastavenych pravidel se
supervizorem.

Rozsah supervizi

Supervizni setkani se konaji zpravidla 4x rocné po 3 hodinach. Pracovniklim je vzdy s dostateCnym
predstihem oznamen termin supervizniho setkani (vyvésen na nasténkach). Doba setkani je
pracovnikim zapocitana jako vykon prace. V pfipadé individualni potfeby mlze probéhnout mimo
pravidelna supervizni setkani i individuaini supervize.

Zaméstnanci ma ji moznost aktivné se podilet na volbé supervizora, vedouci zaméstnanci naslouchaji
potfebam svych podfizenych. Pokud jsou zaméstnanci nespokojeni s volbou supervizora, mohou toto
sdélit, popfipadé navrhnout jinou odbornou osobu.

INTERVIZE

V ZDVOP mame nastaveny pravidelné intervize, které se konaji zpravidla jednou mésicné (vice viz
standard ¢. 10). Intervize je zplsob pfipadové prace s ditétem a jeho rodinou, na které se podili socialni
pracovnik (kliGovy socialni pracovnik), pracovnik pfimé péce (patron ditéte), psycholog a dalsi
zainteresované osoby, ktefi spole¢né vyhodnocuji potfeby ditéte a jeho rodiny a nastavuji plan SPOD,
sdileji zkusenosti a poskytuji si vzajemnou podporu a reflexi.


https://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/prace

Nastroje:

Souviseijici vnitfni dokumenty a formulare zafizeni:

Hodnotici formular
Vzdélavaci karta pracovnika — individudini plan rozvoje

Souvisejici Fady a smérnice zarizeni:

Eticky kodex zaméstnance DC Pluto
Organizacni fad ZDVOP

Pracovni fad

Provozni fad ZDVOP

Smérnice fondu kulturnich a socialnich potieb
Vnitfni platovy predpis

Souvisejici legislativa:

Eticky kodex socialniho pracovnika

Listina zakladnich prav a svobod, zakon ¢. 2/1993 Sb., v platném znéni

Narodni strategie ochrany prav déti

Nafizeni vlady €. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbach a spravé, ve znéni
pozdéjsich predpisl

Nafizeni vlady €. 341/2017 Sb., o platovych pomérech zaméstnancd ve vetejnych sluzbach
a spravé, ve znéni pozdéjsich predpist

Nafizeni vlady ¢. 590/2006 Sb., kterym se stanovi okruh a rozsah jinych dlezitych osobnich
prekazek v praci, v platném znéni

Umluva o pravech ditéte ¢. 104/1991 Sb., v platném znéni

Vyhlaska €. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona socialné-pravni ochrany,
ve znéni pozdéjsich predpisti

Vyhlaska ministerstva financi ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potieb, ve znéni
pozdéjsich predpisi

Vyhlaska ministerstva financi ¢. 430/2001 Sb., o nakladech na zavodni stravovani a znéni
pozdéjsSich predpisl

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd

Zakon €. 117/1995 Sb., o statni sociadlni podpore, ve znéni pozdéjsich predpisti

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonl
(rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctll, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisd

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v platném znéni
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl

Webové stranky:

www.plutocentrum.cz

Dalsi pracovni postupy:

Personalni zabezpeceni zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (soucast standardu €. 6)
Pfijimani a zaskolovani zaméstnancil (soucast standardu €. 7)

Plan socialné-pravni ochrany déti (soucast standardu ¢. 10)

Vyfizovani a podavani stiznosti (soucast standardu ¢. 14)

Zvysovani kvality poskytovani socialné-pravni ochrany (soucast standardu €. 16)


http://www.plutocentrum.cz/
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